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Le 22 mai 1989 apparaît un nouveau service postal de 

messagerie rapide : Colissimo. 

Ce service garantit la remise de l’envoi au destinataire le 

lendemain du jour de dépôt dans les relations 

départementales, et au plus tard le surlendemain dans les 

liaisons extra-départementales (le délai garanti ne portant 

que sur les jours ouvrables). 

Pour les entreprises, un service « Colissimo entreprise » 

est mis en place avec collecte des envois sur le lieu de 

l’entreprise, preuve de dépôt, preuve de distribution et 

fourniture d’un logiciel de gestion des envois. 

Il est également prévu la possibilité de grouper les envois 

de plusieurs Colissimo pour un même destinataire, en 

bénéficiant d’un tarif spécial. Les envois sont groupés dans 

un même sac fermé à l’aide d’une ficelle à laquelle est 

accrochée une étiquette spéciale comportant, entre autres, 

l’adresse du destinataire et l’affranchissement.  

Ces étiquettes sont donc les témoins de ce service pas si banal, qui permettait d’envoyer jusqu’à 25 kg en une 

seule fois. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Au début du service, des régions ont confectionné localement des étiquettes en 

attendant la livraison des étiquettes officielles. 
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Étiquette officielle bleue pour un envoi intra-

départemental.  

Ce service a été rapidement étendu aux 

départements limitrophes : ici du Bas Rhin vers 

le Haut Rhin. 

Comme pour les Colissimo individuels, un 

envoi groupé bénéficie de la garantie du délai 

de distribution. Si celui-ci n’est pas respecté, 

un bon permettant de faire un autre envoi est 

donné en dédommagement.  

Étiquette officielle d’envoi groupé de Colissimo extra-

départemental.  

On remarque ici la recommandation de l’envoi. 

Alors que le service des Colissimo entreprise existe depuis 

1989, il a fallu attendre le 29 février 1996 pour pouvoir 

effectuer un envoi groupé de Colissimo entreprise.  

Ceux-ci étaient obligatoirement affranchis à l’aide d’une 

empreinte de machine à affranchir. 


